
K&K Consulting Sp. z o.o. 
ul. Adama Vetulaniego 5a/12  

31-226 Kraków 
Tel./fax: 12 425 24 83 
e-mail: biuro@kkc.pl 

Protokół z postępowania 
reklamacyjnego 

1. Uczestnik usługi zgłaszający reklamację – imię i nazwisko (lub nazwa firmy), adres, 
telefon, e-mail 

................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................  
2. Nazwa i termin usługi, której dotyczy reklamacja 

................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................  
3. Przedmiot reklamacji 

................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................  
4. Wynik rozpatrzenia reklamacji wraz z uzasadnieniem 

................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................  
5. Uwagi 

................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................  

................................................................................................................................................................  

 
Miejscowość i data  ...............................................           Podpis     ............................................... 

 


